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Allgemeine Informationen zum Unternehmen

Firmenname: Marianne Voit Coaching-Training-Supervision
Rechtsform: Einzelunternehmen (EPU)

Website: www.mariannevoit.de

Branche: Coaching, Training, Supervision

Firmensitz: Hollerweg 2, 86558 Hohenwart

Gesamtanzahl der Mitarbeitenden: 1
Vollzeitdquivalente: 0,25

Umsatz: 95.000 € (2019) / 88.000 € (2020)
Berichtszeitraum: 2019/2020

Kurzprasentation des Unternehmens

Hinter die Dinge schauen, den roten Faden entdecken.
Klarheit schaffen und Verstindigung méglich machen.

Diesen Weg beschreite ich gemeinsam mit meinen Kundinnen und Kunden.

Wenn diese namlich den rote Faden klar haben, atmen sie auf und aus. Sie werden
ruhig, gelassen und fihlen sich sicher. Und dann kénnen sie leichter mit anderen
verstandigen und aushandeln, was zu einer gelingenden Zusammenarbeit beitragt.

Unterschiedliche Ansichten, Unstimmigkeiten und Konflikte sind dabei eine
groRartige Chance, denn: Wir missen uns auseinander-setzen, um klar und

zielgerichtet zusammen-zu-arbeiten.

Dialog und Verstandigung — das ist mein Angebot an meine Kund*innen. Denn wir
wissen ja:

Wo Verstandigung gelingt, ist alles andere ein Kinderspiel!


http://www.mariannevoit.de/

Produkte / Dienstleistungen

Mein Angebot basiert schwerpunktmallig auf zwei Dienstleistungen:

1. Durch Team- und Organisationssupervision mehr Klarheit in der
gemeinsamen Ausrichtung zu bringen und transparente
Verstandigungsprozesse lUber das gemeinsame Handeln zu ermoglichen. Je
mehr Menschen in einem Team in der Lage sind, Ungeklartes in Worte zu
fassen und dariber zu einer Verstandigung zu kommen, umso leichter wird
das gemeinsame Arbeiten.

2. In Workshops werden die Grundkenntnisse fiir eine gelingende
Kommunikation — gerade in herausfordernden Situationen — vermittelt.
Damit wird es fir Menschen im beruflichen wie privaten Bereich leichter,
konstruktiv zu kommunizieren und Verstandigung zu ermoglichen.

Daneben biete ich auch Einzelcoachings und Mediationen sowie Prozessbegleitung
fir Organisationen und Unternehmen an.

Das Unternehmen und Gemeinwohl

Seit Beginn meiner Selbststandigkeit — zuerst nebenberuflich ab 2001, seit 2014
hauptberuflich — bewegt mich die Frage, wie ein lebensbejahendes und fiir alle
vertragliches Wirtschaften aussehen kann. In meinem Beruf bin ich stets mit
Menschen und Teams konfrontiert, die sich den Gegebenheiten zwar gut anpassen
konnen, doch nicht wirklich zufrieden und gesund damit sind. Die
Auseinandersetzung mit effektiven und zugleich zufrieden stellenden Formen von
Kooperation und Handeln in der Wirtschaft hat mich auch zur
Gemeinwohlékonomie gefihrt. Dort habe ich die mir entsprechenden Werte in
Verbindung mit meinem eigenen Wirtschaften gefunden - eine erste Spur, um das
»Das war schon immer so” und ,,So geht Wirtschaft eben!” deutlich zu hinterfragen.

Die Idee, fiir mein eigenes Unternehmen eine Gemeinwohlbilanz zu erstellen, gart
bereits seit zwei Jahren in mir — jetzt ist es endlich in die Tat umgesetzt.
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A1 Menschenwirde in der Zulieferkette

Fir mein Unternehmen werden diese fiinf wichtigsten Dienstleistungen und
Produkte zugekauft:

1. Unterstitzende Dienstleistungen fir Biiro, Website und Steuer

Bereits von Anfang an habe ich als Soloselbststandige Dienstleistungen fir
Biroarbeiten, fir Gestaltung und Wartung der Website und fiir Steuerberatung in
Anspruch genommen, die regional angebunden sind, um so in der Region
Arbeitsplatze zu erhalten.

Alle meine Dienstleisterinnen sind weiblich, das hat sich zum einen aus einem
Business-Netzwerk fiir Frauen ergeben, zum anderen ist mir die Unterstiitzung von
Frauen ein besonderes Anliegen, weil damit auch das Empowerment von Frauen,
ihre finanzielle Unabhangigkeit und Selbststandigkeit ermodglicht wird. Damit wird
das Armutsrisiko, das insbesondere Frauen noch immer starker betrifft, verringert.

Meine Steuerberaterin, deren Kanzlei bereits seit 1987 besteht, hat Stand heute 9
Mitarbeiterinnen. Sie achtet darauf, dass die Arbeitsbedingungen den
lebensbedingten Bediirfnissen von Frauen entsprechen (verschiedene
Teilzeitmodelle, Kombination mit Homeoffice ...) und jederzeit veranderbar sind.

Meine beiden Dienstleisterinnen fiir Biro und Website sind
Einzelunternehmerinnen, die sich selbst fiir Nachhaltigkeit und gelebte Werte
engagieren und mit ihren Dienstleistungen dazu beitragen, gemeinwohlorientiert
zu leben und zu wirtschaften.

2. Biro- und Trainingsbedarf

Mein BlUromaterial und etwa ein Viertel meines Trainingsbedarfs kaufe ich Giber
memo, einem nachhaltigen Handel fir Biirobedarf. Die Mitarbeiterkultur bei memo
halte ich fir iberdurchschnittlich, was sich auch aus dem Nachhaltigkeitsbericht
dieses Lieferanten ergibt (S. 18-27): z.B. ausgewogene Diversivitat;
Mitarbeiter*innen, die zu mehr als 50 % bereits mehr als 10 Jahre dort arbeiten,
eine geringe Fluktuationsquote (3,52 %), hohe Mitarbeiterzufriedenheit (80 %).

Stifte fGr Trainings und Coachings kaufe ich bei Neuland, weil die Handhabung und
Nachfillbarkeit Giberzeugend ist.

Trainingstools aus Holz oder Metall lasse ich in einer Lebenshilfe-Werkstatte Fiir
Menschen mit Behinderung fertigen.

Bei der Beschaffung von Giveaways bzw. symbolischen Ankern fiir Seminar- und
Coachingteilnehmer*innen setze ich auf nachhaltige und anwendbare Ideen - als



Beispiel: eine Portion Tee in einem Papiertiitchen wird von mir mit dem Aufkleber
+EMPA-Tea" beschriftet (Kernthema meiner Kommunikationstrainings). Hier
kommen biologisch erzeugte Lebensmittel oder Naturmaterialien zum Einsatz, die
ich regional zukaufe. Genauso kann ich vielfiltige Dinge des taglichen Bedarfs
symbolisch fiir meine Themen gut als "Give-Aways" und Memos mitgeben.

3. PKW-Kosten

Da ich auf Grund unterschiedlichster Termine bei Kund*innen vor Ort auf ein
Fahrzeug nicht verzichten kann, braucht es auch dafir Kraftstoff und Wartung. Ich
habe fir die Freie Tankstelle an unserem Ort, die als Familienunternehmen
betrieben wird, eine Tankkarte und ca. 80 % aller Tankungen lduft Gber diese
Karte.

Die Wartung meines PKW ist in einer familiengefihrten Werkstatte an unserem
Ort.

Auf diese Weise werden regionale Strukturen unterstiitzt und Einkommen flr
Familien am Ort erzeugt.

4. Fachbiicher/-zeitschriften

Seit 2020 habe ich die meisten Fachzeitschriften als Online-Abo bestellt.
Fachbiicher leihe ich aus, kaufe gebraucht oder Gber buch7.de, einem sozial
orientierten Buchhandel. Buch7 ist gemeinwohlbilanziert und spendet 75 % seines
Gewinns an soziale Zwecke.

5. Telefon/Internet

Mein DSL-Vertrag lauft (ber die Deutsche Telekom, was mit der Netzabdeckung im
ldndlichen Raum zu tun hat und wir beim Neubau unseres Hauses und mit
Glasfaseranschluss keine andere Wahl hatten. Hier gilt es bei Ablauf des Vertrages
2021 nochmals die Alternativen zu prifen. Mobilfunkanbieter ist 1und1.

Beide Unternehmen sind als Arbeitgeber durchschnittlich bewertet und zumindest
nicht negativ in der Zulieferkette aufgefallen.



Verpflichtende Indikatoren:

Produkte/Dienstleistungen

Anteil 2019 gesamt/
faire
Arbeitsbedingungen

Anteil 2020 gesamt/
faire
Arbeitsbedingungen

Dienstleistungen 35%/100% 35%/100%
Bliro/Website/Steuer
Biirobedarf/Trainingsbedarf | 21%/100% 21 %/100%

PKW-Kosten

25%/95% (Rest nicht
klarbar)

25 %/95% (Rest nicht
klarbar)

Fachblicher

8%/100%

8%/100%

Telefon/Internet

5%/100%

5%/100%

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
- Biromitteleinkauf bei memo
- Bucheinkauf gebraucht oder bei buch7.de

Verbesserungspotenziale/Ziele:
- Die Telefonanbieter iberdenken

A1 Negativaspekt: Verletzung der Menschenwirde in der

Zulieferkette

Bei den wesentlichen Lieferant*innen kann eine Verletzung der Menschenwirde

ausgeschlossen werden.




A2 Solidaritat und Gerechtigkeit in der
Zulieferkette

Als Einzelunternehmen versuche ich fairen und solidarischen Umgang miteinander
zu leben und gleichzeitig durch Feedback und Gesprache auch das Gedankengut
dafir zu installieren.

Bei meinen Dienstleisterinnen kann ich einen fairen und solidarischen Umgang als
Grundwerthaltung bestatigen, weil ich direkten Einblick in ihr Wertesystem und
auch in ihr geschaftliches Vorgehen habe. AulRerdem stehen wir standig in engem
Austausch, wie man dieses Feld noch weiter ausbauen kann.

Als Einzelunternehmen achte ich bei der Beschaffung auf soziale und 6kologische
Kriterien — bei memo, dem Biirohandel, ist soziales und 6kologisches Engagement
im Nachhaltigkeitsbericht nachgewiesen und mit mehreren Nachhaltigkeitspreisen
ausgezeichnet. Beschaffungskriterien werden offengelegt.

Buch7.de hat sich der Gemeinwohlbilanzierung unterzogen, darin wird soziales und
okologisches Engagement dokumentiert.

Nach meinem Kenntnisstand wird bei allen wesentlichen Ausgabenpositionen Gber
dem Mindestlohn bezahlt. Mir sind keine ethisch bedenklichen Verhaltensweisen
bekannt.

Beziehungen zu meinen Lieferant*innen bestehen (iber viele Jahre (Dienstleisterin
Biiro seit 2007/Website seit 2008/Steuerberaterin seit 2009; memo seit 2019;
buch7 seit Griindung, PKW-Bedarf seit 2005).

Verpflichtende Indikatoren

2019 2020
Dienstleistungen und 20 % 20 %
Produkte mit Label
Anteil der 50 % 50 %

Lieferant*innen, mit
denen ein fairer und
solidarischer Umgang mit
Anspruchsgruppen
thematisiert wurde bzw.
die auf dieser Basis
ausgewadhlt wurden




Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
- Memo als Biirohandel installiert

Verbesserungspotenziale/Ziele:

A2 Negativaspekt: Ausnutzung der Marktmacht gegeniiber
Lieferant*innen

Es kann bestatigt werden, dass die Solidaritat und Gerechtigkeit in der
Zulieferkette nicht verletzt und die Marktmacht nicht ausgenutzt wird.



A3 Okologische Nachhaltigkeit In der
Zulieferkette

1. Dienstleisterinnen (Biiro/Webmaster/Steuer)
Mit all meinen Dienstleisterinnen bin ich Uber online-Tools verbunden, so dass die
meisten Anliegen direkt per Mail oder als Videokonferenz besprochen werden
kénnen. Meine Steuerberaterin hat ihre Kanzlei hier vor Ort, so dass der Transport
von Belegen mit anderen Fahrtwegen gekoppelt oder mit dem Fahrrad erledigt
werden kann.

2. Biiro- und Trainingsbedarf
Dieser wird online und stets auf Vorrat eingekauft. Bestellungen gibt es héchstens
4mal pro Jahr, anfallender Bedarf wird gesammelt und gemeinsam geordert. Bei
memo kommt die Lieferung in einer recylingfahigen wiederverwendbaren Box, die
nach Entleerung als Retoure zuriickgesandt wird, bzw. in der recylingfahige
Biromaterialabfalle zuriickgegeben werden konnen (Wertstoffbox). memo hat
nachgewiesen, dass dadurch Verpackungsmaterial und CO2 eingespart werden
kann.
Die 6kologische Nachhaltigkeit anderer Trainingsmaterialien wird durch Bio-
Zertifikate dokumentiert.

3. PKW-Bedarf
Auch hier wird auf den ortlichen Bezug geachtet, so dass wenig Fahrten zusatzlich
entstehen. Die ortliche Werkstatt geht sparsam mit Ressourcen um, verwendet
Okostrom und achtet auch beim Austausch von Ersatzteilen auf Langlebigkeit und
Sparsamkeit. Als Kunde bin ich schon oft vom Hof geschickt worden mit: ,,Kénnte
man machen, geht aber noch gut ein paar Wochen.”. In den Nachhaltigkeitszielen
wird dies mit ,,grundsatzlicher Reduzierung von Materialverschwendung und
Sicherstellung, dass unvermeidbare Abfalle bestmdglich verwertet werden”
benannt.

4. Fachliteratur
Fiur Fachliteratur ist ein ,Lesezirkel” eingerichtet, Fachbiicher teile ich mir mit
anderen Kolleg*innen. Online-Bestellungen lasse ich direkt zu mir liefern, was
allerdings maximal 1-2x pro Monat vorkommt. Auch hier sammle ich Bestellungen
und bestelle kompakt. Bei Buch7 gibt es die Wahlmaéglichkeit, sich Sendungen
aufteilen zu lassen, wenn nicht alles verfiigbar ist, darauf verzichte ich.

Wenn ich mich mit Mitbewerber*innen unterhalte, spielen die Fragen der

okologischen Beschaffung leider bei den meisten Kolleg*innen nur eine
untergeordnete Rolle.
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5. Telefonanbieter
Die Telekom weist in ihrem jahrlichen Nachhaltigkeitsbericht MaRnahmen zum
Klimaschutz und zur nachhaltigen Entwicklung aus, von 1und1 liegen keine Daten
Vor.

Verpflichtende Indikatoren:

Der Anteil der Produkte/Dienstleistungen, die 6kologisch hherwertigere
Alternativen sind, betragt 90 %.

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
- Die Biromittellieferung von memo reduziert Verpackungsmill und CO2-
Verbrauch.

Verbesserungspotenziale/Ziele:
- Mobilfunkanbieter prifen

A3 Negativaspekt: unverhaltnismaldig hohe Umwelt-
auswirkungen in der Zulieferkette

Es wird bestatigt, dass keine Produkte/Dienstleistungen zugekauft werden, die in der
Lieferkette mit besonders hohen schadlichen Umweltauswirkungen einhergehen.
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A4 Transparenz und Mitentscheidung in der

Zulieferkette

Als EPU kann ich mit so gut wie keiner Marktmacht aufweisen, mit denen ich auf

andere Unternehmen in diesem Bereich Einfluss nehme, auf3er dass ich bestimmte
Produkte und Dienstleistungen nicht in Anspruch nehme, wenn mir Auffalligkeiten

bekannt werden.

Verpflichtende Indikatoren:

2019

2020

Anteil der
Dienstleistungen und
Produkte mit Label, die
Transparenz und
Mitentscheidung
bericksichtigen

0 %

0%

Anteil der
Lieferant*innen, mit
denen ein transparenter
und partizipativer
Umgang mit
Anspruchsgruppen
thematisiert wurde bzw.
die auf dieser Basis
ausgewadhlt wurden

0 %

0%

12



B1 Ethische Haltung im Umgang mit Geldmitteln

Wie es fur Einzelunternehmen Ublich ist, finanziert sich der Betrieb fast zu 100 % aus
Eigenmitteln. Lediglich die Anschaffung eines neuen Firmenfahrzeugs wurde im
November 2019 mit einem 25 %-Anteil an Fremdfinanzierung vorgenommen.

Ich habe mich dabei bewusst fiir einen Kauf statt Leasing entschieden, um auch in
schwierigen Zeiten z.B. durch Verkauf des Autos, unabhangig und handlungsfahig
bleiben zu konnen. Eine Tilgung im Laufzeit-Zeitraum ist angestrebt.

Das Geschaftskonto befindet sich im Moment noch bei der netbank, die Anfrage an
fir ein GWO-Konto (www.gemeinwohlkonto.at) bei einer Genossenschaftsbank
wurde negativ beschieden, da die 6sterreichische Bank nicht fiir Kund*innen aus
Deutschland zur Verfligung steht. Zur Zeit ist das Bestreben der Genossenschaft
vorhanden, in Deutschland ebenfalls ein Gemeinwohlkonto aufzubauen. Diese
Entwicklung mochte ich noch abwarten, bevor ich einen Kontowechsel vollziehe.

Ich besitze Anteile der Genossenschaft Fiir Gemeinwohlin Osterreich.

Verpflichtende Indikatoren

2019 2020
Eigenkapital in % 86,95 % 87,5 %
Eigenkapital Branche in % | 26,80 % 26,80 %
(Schatzung)
Fremdfinanzierung Autokauf | 12.000 € 12.000 €
Anteil Fremdkapital 100 % 100 %

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
- Anfrage an das Gemeinwohlkonto in Osterreich wurde negativ beschieden,
weil im Moment noch keine auslandischen Kunden bedient werden kénnen.
- In Deutschland ist die Option erst spater verfligbar

Verbesserungspotenziale/Ziele:

- Das Geschaftskonto zu einer ethisch-nachhaltigen Bank transferieren
- Den Autokredit ethisch ablésen - Sinnhaftigkeit prifen
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B2 Soziale Haltung im Umgang mit Geldmitteln

Notwendige Zukunftsausgaben als Freiberuflerin sind vor allem Riicklagen fir die
Alterssicherung (15 % des Umsatzes zzgl. Sonderzahlungen) sowie Ausgaben fir
die berufliche und unternehmerische Weiterentwicklung (1. Erweiterung des
Angebots mit Online-Training und -coaching, Plattformen, Weiterbildung, neue IT-
Ausstattung 2. Fortbildung: Traumasensible Beratung). Diese konnen aus den
Einnahmen problemlos bestritten werden.

Gerade die Corona-Krise hat nochmals deutlich gemacht, wie wichtig Riicklagen
sind, die der Uberbriickung dienen - seien es Zeiten mit weniger Auftrigen,
wirtschaftliche Krisenzeiten oder auch langere Ausfalle durch Krankheit

u.d. Hierfir sind feste Ricklagen vorhanden, die fir ein komplettes Jahr das Leben
sichern.

Verpflichtende Indikatoren

2019 2020
Mitteliberschuss aus 14.000 € 13.000 €
laufender GEschafstatigkeit
Gesamtbedarf 4.000 € 4.000 €
Zukunftsausgaben
Getatigte/r strategischer 2.000 € 2.000 €
Aufwand / strategische
Ausgaben
Anlagenzugdnge 5.000 € 5.000 €
(Altersversorgung)
Zufiihrung zu Riicklagen 3.000 € 2.000 €
(nicht entnommener Gewinn)
Auszuschittende 0€ 0€
Kapitalertrage

B2 Negativaspekt: unfaire Verteilung von Geldmitteln

Eine unfaire Verteilung von Geldmitteln kann verneint werden.
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B3 Sozial-okologische Investitionen und
Mittelverwendung

Im Berichtszeitraum wurde ein neuer PKW angeschafft. Ich habe mich fir den Kauf
entschieden und gegen das Leasingangebot, um das Auto auch langere Zeit nutzen
zu konnen und damit Ressourcen zu schonen.

Elektromobilitat/Pluglin stand zur Diskussion, schied jedoch aus zwei Griinden aus:
Zum einen missen ldngere Strecken gefahren werden und derzeit ist die Lade-
Infrastruktur und der Zeitbedarf, der fiir die Aufladung notig ware, noch zu
unsicher. Auf der anderen Seite ist die 6kologische Bilanz eines E-Autos noch nicht
aussagekraftig genug.

Die Entscheidung fiel auf einen Diesel, der mit einem Durchschnittsverbrauch von
5,3 /100 km gefahren werden kann. Damit verminderte sich der bisherige
Verbrauch um 0,1 [/100 km.

Die gefahrenen Kilometer werden mit einer CO2-Abgabe ausgeglichen.

Seit 2019 wird 100 % Eigenstrom und Heizungsstrom fir den Betrieb des Home-
Office eingesetzt.

Okologisches Verbesserungspotential gibt es im PKW-Bereich. Hier ist fiir 2020
angestrebt, die km-Leistung um 15 % zu reduzieren und durch Bahnfahrten oder
Fahrgemeinschaften zu ersetzen. Ebenso wird es noch ab 2020 mdglich sein,
Einzelcoachings und anteilig auch Trainings in einer Online-Variante anzubieten, so
dass auch hier sich der Fahrtanteil reduzieren lasst.

Verpflichtende Indikatoren

2019 2020
Investitionsplan inkl. 6kologischer | 0 € 0€
Sanierungsbedarf
Realisierung der 6kologischen 0€ 0€
Investitionen
Finanzierte Projekte 0€ 0€
Fondsveranlagungen 0€ 0€

- Bereits 2020 wurde eine Reduzierung der Fahrleistung um 10 % erreicht.
Das hat allerdings auch mit der coronabedingten Verlagerung von
Angeboten in den Online-Bereich

Verbesserungspotenziale/Ziele:
- Reduzierung der Fahrleistung PKW um weitere 15 % = 4500 km.
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B3 Negativaspekt: Abhangigkeit von 6kologisch bedenklichen

Ressourcen
Das Unternehmen kann bestdtigen, dass keine Abhangigkeit von 6kologisch
bedenklichen Ressourcen besteht.
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B4 Eigentum und Mitentscheidung

Ich bin als Einzelunternehmerin freiberuflich tatig und als Eigentimerin allein flr
die Ausrichtung des Unternehmens verantwortlich.

Ich habe mich jedoch bereits zum Start meines Unternehmens bis heute dazu
verpflichtet, strategische Entscheidungen mit anderen gemeinsam zu bedenken
und zu reflektieren. Aktuell stehen mir dazu zwei Kollegen als

Unternehmensberater zur Verfiigung, die mit den Werten der GWO vertraut sind.

Ebenso erweitert die kollegiale Supervision mit drei anderen Berufskolleginnen
auf Basis der Gewaltfreien Kommunikation den Blickwinkel.

Gleichzeitig habe ich die Mdglichkeit, in der regionalen GWO-Gruppe gewisse
Aspekte meiner strategischen Ausrichtung einzubringen und mir von dort
reflektiertes Feedback zu holen.

Es ist mir wichtig, die strategische Ausrichtung in Richtung GWO mit einem
jahrlichen Checkup und einer klaren Zielorientierung fiir mein Unternehmen zu
verbinden - so wird es ab diesem Jahr 2020 jahrlich im August einen
Coachingtermin als Reflexions- und Ausrichtungstermin geben.

Verpflichtender Indikator
- Verteilung des Eigenkapitals: 100 % Unternehmer

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
Die Einflihrung eines Reflexions- und Ausrichtungstermins in Begleitung eines
Coaches ist installiert.

Verbesserungspotenziale/Ziele:

B4 Negativaspekt: feindliche Ubernahme
Feindliche Ubernahmen gab und gibt es nicht.
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C1 Menschenwirde am Arbeitsplatz

Menschenwiirdige Unternehmenskultur

Als Selbstandige bin ich in meiner Zeiteinteilung vollstdndig frei. Im Durchschnitt
schaffe ich es aufs Jahr gesehen gut, 30 Stunden pro Arbeitswoche zu arbeiten - in
Zeiten mit hohem Arbeitsaufkommen muss ich manchmal Uberstunden leisten, die
ich jedoch iber Freizeit in weniger belastenden Zeiten ausgleichen kann. Ich
arbeite im Schnitt 40 % im Biiro zuhause, ca. 40 % bei Kunden, die restliche
Arbeitszeit verteilt sich auf andere Orte und Fahrtzeiten.

Ich bin durchschnittlich 20 Stunden pro Monat fiir den regionalen
Unternehmerverband ehrenamtlich tatig, um regionale Unternehmen in einem
Netzwerk zu verbinden und Vernetzung zu ermaoglichen.

Der gesamte August und die Zeit zwischen den Jahren (ca. 24. Dezember bis 7.
Januar) ist grundsatzlich arbeitsfreie Zeit. Ich plane freie Wochenende und
Urlaubszeiten bereits fiir das kommende Arbeitsjahr in den Kalender ein, so dass
diese dann auch bei Terminanfragen freigehalten werden kénnen.

Damit erreiche ich insgesamt etwa neun Wochen Urlaub pro Jahr.

Gesundheitsférderung und Arbeitsschutz

Als EPU ist die Gesundheit der héchste Wert im Unternehmen. Deshalb gebe ich
der Gesundheitsférderung grolde Aufmerksamkeit.

Mein Arbeitsumfeld bendétigt nur wenige MaRnahmen zum physischen
Arbeitsschutz: Mein Biiro ist ergonomisch eingerichtet, hat einen Sitz- und einen
Steharbeitsplatz, um langere Schreibtischphasen auch korperlich ausgewogen zu
gestalten. Lange Autofahrten kombiniere ich mit kleineren Spaziergangen.

Durch das Wohnen in landlicher Umgebung und die freie Zeiteinteilung kann ich
gesundheitliche und sportliche Aktivitaten meist direkt vor Ort umsetzen und
muss keinen hohen Aufwand dafir erbringen.

Bewegte Pausen werden in den Alltag eingebaut, das dienstliche Telefon- und
Mailprogramm ist von 20.00 Uhr bis 07.00 morgens stumm geschaltet.

Ein starkes Zeitmanagement ist meine Grundlage, um Arbeit gerade dann auch
abschalten zu kénnen, wenn diese "mit im Haus wohnt". Dies kenne ich bereits seit
35 Jahren (von meinem Erstberuf als Lehrerin und jetzt als Freiberuflerin) und ich
kenne mich selbst inzwischen gut genug, dass ich um die sensible Gratwanderung
zwischen Arbeitsfreude und vollem Einsatz und gleichzeitig dem automatischen
Funktionsmodus und dem Nicht-Mehr-Abschalten-Kénnen balancieren muss. Ich
hatte das Gliick, dass meine ersten drei Berufsjahre jeweils mit einem
Zusammenbruch endeten, so dass ich sehr friihzeitig Strategien entwickeln
musste, um gegenzusteuern. Spannend ist, dass sich seit meiner Freiberuflichkeit
die Krankheitstage im Durchschnitt auf weniger als 2 Tage reduziert haben.

RegelmaRige Supervision und kollegiale Beratung sind fir mich die Basis fir den
psychischen Arbeitsschutz, als Supervisorin und Coach wirke ich mit meiner
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Personlichkeit in Organisationen und Teams hinein - und gerade da braucht es die
regelmallige Reflexion, um nicht eigene Themen auf dem Riicken der Kund*innen
abzuarbeiten. Jahrliche Weiterbildungen im fFachlichen und persoénlichen Bereich
sind fir mich seit Beginn meiner Berufstdtigkeit eine Selbstverstandlichkeit, sie
sorgen fir einen erweiterten Horizont und meine berufliche Ausgeglichenheit.
Im Berichtszeitraum hatte ich keine Krankheitstage.

Im Rahmen der Nachhaltigkeitsziele kann ich in meinem Unternehmen meine
personlichen Starken einsetzen, habe Handlungsspielraume fiir Selbstorganisatio

n

und fordere meine personliche und berufliche Entwicklung als Mitarbeiterin durch

Weiterbildung und -qualifikation. Dies alles dient dem Wohlergehen und der
Gesunderhaltung.

Ebenso ist es mir moglich, durch diese Art der Tatigkeit ein selbstbestimmtes
Leben zu fFihren.

Die Themen Diversitat und Chancengleichheit entfallen bei EPUs.

Verpflichtende Indikatoren:

2019 2020

Durchschnittliche Trifft nicht zu Trifft nicht zu
Betriebszugehorigkeit

Angebot und in Anspruch genommene | 63 Stunden
Entwicklungsmoglichkeiten (Fachlich
und personlich in Stunden)

Krankheitstage keine

Betriebsunfille keine

In Anspruch genommene Angebote im | Ca. 160 Stunden
Bereich Gesundheit (Stunden)

Demografische Verteilung der Trifft nicht zu Trifft nicht zu
Mitarbeitenden

Durchschnittliche Karenzdauer von Trifft nicht zu Trifft nicht zu
Vatern/Mdittern in Monaten

C1 Negativaspekt: menschenunwiirdige Arbeitsbedingungen

Menschenunwiirdige Arbeitsbedingungen werden nicht unterstitzt.
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C2 Ausgestaltung der Arbeitsvertrage

Als Selbststandige kann ich frei entscheiden, welche Auftrdge ich annehme und in
welchem Umfang ich diese erfillen kann. Ich verhandle die dazugehérigen
Honorare selbst und setze frei fest, wie hoch diese sind. Bei dieser Festsetzung
unterscheide ich Profit- und NonProfit-Organisationen. Auch fir Privatpersonen
gestalte ich die Preise dem Einkommen angemessen. Ich erziele damit ein sehr
gutes Einkommen, das mir zum einen ein lebenswiirdiges Leben und zugleich
Freiraum ermaoglicht.

Ich plane im Schnitt mit 80 bezahlten Tage pro Jahr. 2019 habe ich dieses Ziel um
15 % Uberschritten, im Jahr 2020 wird es sich auch auf Grund der Corona-Zeit
wieder auf das gewiinschte Niveau einpendeln.

Meine Arbeitszeit gestalte ich selbststdandig: Als Terminabsprachen mit Kunden, als
Terminplanung Fiir Weiterbildungen, als im Kalender fest geplante Home-Office-
Zeiten. Zuhause wie auch unterwegs gibt es regelmalflige und ausreichende
Pausen. Die Gestaltung dieser Pausen steht mir frei und ermoglicht mir auch
zwischendurch familidre und freundschaftliche Begegnungen. Das stellt die
korperliche und seelische Ausgeglichenheit her, die vor allem Fiir meine Tatigkeit
beim Kunden von hdchstem Wert ist. Fir meine berufliche Tatigkeit wende ich im
Jahresdurchschnitt ca. 30 Stunden pro Woche auf, was sich auf aktivere Zeiten
(@uch mal 50 Stunden pro Woche) und weniger aktive Zeiten (10 - 15 Stunden)
verteilt.

Mein Leben hat durch die Selbststandigkeit eine sehr gute Balance zwischen
beruflicher Tatigkeit und allen anderen Lebensbereichen gefunden. Ich kann
selbstbestimmt arbeiten, Zeit- und Terminplanung liegen allein in meiner Hand.
Sollten Veranderungen notwendig sein, kann ich diese schnell und effektiv in die
Wege leiten. Ich habe ausreichend Zeit fiir meine Interessen, Familie und Freunde.

Im Sinne der Nachhaltigkeitsziele kann ich meine Arbeitskonditionen fortwahrend
verbessern und eine hohe Individualitat bei der Arbeitsausgestaltung ermaoglichen.
Ich sorge fiir eine faire Vergiitung und schiitze mich selbst und Mitbeteiligte vor
Armut. Die Achtung vor individuellen Bedirfnissen kann sich in wechselnden
Arbeitszeitmodellen ausdriicken und damit die Life-Balance entscheidend zum
Positiven beeinflussen.

Verpflichtende Indikatoren

2019 2020
Hochstverdienst 3800,00 € | 3600,00 €

brutto brutto
Medianverdienst Nicht Nicht

berichtbar | berichtbar
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Lebenswirdiger Verdienst in der Region 2500 € 2500 €
brutto brutto
Durchschnittl. Verdienst Deutschland/Branche 4800 € 4800,00 €
brutto brutto
Wochenarbeitszeit 35 30
Stunden Stunden
Tatsdchlich geleistete Uberstunden keine keine

C2 Negativaspekt: ungerechte Ausgestaltung der

Arbeitsvertrage

Eine ungerechte Ausgestaltung von Arbeits- und Werkvertragen kann verneint

werden.

22



C3 Okologisches Verhalten der Mitarbeitenden

Ich habe meinen persdnlichen CO2-Ful3abdruck Gberpriift (www.fussabdruck.de) als
EPU kann ich meine private und unternehmerische Position in diesem Punkt nicht
trennen. Die Berechnung ergab folgende Werte (in Klammern der deutsche
Durchschnittswert):

- Erndhrung 0,9 gha (1,4 gha)

- Wohnen 0,8 gha (1,0 gha)

- Mobilitat 1,8 gha (0,8 gha)

- Konsum 0,5 gha (0,7 gha)

Im Bereich der Mobilitat liegt der Wert erheblich iber dem deutschen Durchschnitt,
was duliert unbefriedigend, jedoch im Moment (noch) nicht ganz zu vermeiden ist.
Seit 2018 binich bem{iht, Trainingsveranstaltungen in anderen Stadten mit der Bahn
zu organisieren, doch dieser Tatigkeitsbereich nimmt nur einen geringen Anteil an
meiner Tatigkeit ein.

Bei meiner Erndhrung achte ich sehr auf Regionalitat (ca. 60 % der

Lebensmittel), Bio-Zertifizierung bzw. Selbstversorgung (ca. 75 % der Lebensmittel)
und Saisonalitdt (ca. 70 %). Gemise und teils auch Obst beziehen wir von der
ortsansdssigen Werkstatt fir Menschen mit Behinderung, die eine
Biolandwirtschaft betreiben. Ich achte, wo immer modglich, auf Bio-Ware und
erndhre mich saisonal.

Den Anteil an Fleischprodukten an meiner Erndhrung schatze ich auf ca. 20 %,
andere tierische Produkte ebenfalls auf 20 %.

Zur Mobilitdt: 50 % meiner Arbeitszeit verbringe ich zuhause ohne
Mobilitdtsaufwand. Den Rest der Zeit verbringe ich beim Kunden (ca. 95 % Fahrten
mit dem Pkw). Der von mir genutzte Pkw (BMW X1, CO2 AusstoR nach WLTP

140 g/km, CO2 Aussto nach NEFZ 113 g/km, Verbrauch 5,31/100km) wird bewusst
im Eco-Modus und spritsparend gefahren. Daflr habe ich bereits vor Jahren ein
Fahrtraining absolviert.

Ich versuche Fahrten seit Frihjahr 2020 zu verringern, indem ich meine Kundinnen
und Kunden - ob im Einzel- oder Teamsetting - verstarkt auf die Mdglichkeit der
Online-Supervision verweise, was mit mehreren Personen bzw. Teams bereits
Erfolge zeigt. Hier ist noch Ausbaupotenzial vorhanden.

Meine CO2-Bilanz gleiche ich jahrlich Gber eine Spende an myclimate aus (siehe E3).

Im Sinne der Nachhaltigkeitsziele lege ich Wert auf gesunde Erndhrung, was sich
wiederum positiv auf meine Gesundheit und mein Wohlergehen auswirkt. Ich achte
auf malvolle Nutzung von Ressourcen und bin mir bewusst, dass ich durch
verantwortungsvollen Konsum dazu beitrage, okologische Auswirkungen
konsequent zu minimieren. Ich versuche so gut es geht zur Ressourcenschonung und
somit auch zur Schonung der der Okosysteme beizutragen.
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Weiterbildungen/Neuausrichtung in Richtung Okologie kommen bei mir durch
Lektire oder mediale Information, mein Schwerpunkt liegt allerdings schon
beruflich bedingt mehr auf der "inneren Okologie und Nachhaltigkeit" ;)

Verpflichtende Indikatoren

2019 2020
Anteil Verpflegung aus 6kologischer Herkunft 75 % 75 %
Anteil Anreise PKW/OPNV/Rad oder Fu 95/5/0 % 95/5/0 %
Nutzungsgrad des 6kologischen Betriebsangebots 100 % 100 %

C3 Negativaspekt: Anleitung zu Verschwendung / Duldung

unokologischen Verhaltens
Keines der aufgefiihrten Negativkriterien trifft zu.
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C4 Innerbetriebliche Mitentscheidung und
Transparenz

Als EPU bin ich mir selbst als Mitarbeiterin zu Mitwirkung und Transparenz
verpflichtet. Alle wesentlichen und kritischen Daten liegen mir vor.

Durch die Gemeinwohlbilanzierung lasse ich mein Unternehmen auch 6ffentlich
transparent werden.

Verpflichtende Indikatoren

2019 2020

Grad der Transparenz bei kritischen und 100 % 100 %
wesentlichen Daten

C4 Negativaspekt: Verhinderung des Betriebsrates

Zu diesem Punkt gibt es keine Negativaspekte zu berichten.
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D1 Ethische Kundenbeziehung

Supervision, Coaching und Training kénnen nur stattfinden, wenn der Kunde/die
Kundin mit ihren Bedirfnissen im Zentrum des Prozesses steht. Dieser beginnt mit
der Auftragsklarung, die bereits der wichtigste Teil des Ganzen darstellt: Was
genau wird angefragt? Und warum? Was sind Erwartungen und Ziele? Was soll
durch die MaRnahme besser werden? Was darf auf keinen Fall passieren? — das sind
essenzielle Fragen, um die echten Bedirfnisse und Wiinsche herauszufiltern und
darauf abgestimmt passende Strategien und Prozesse zu entwickeln.
Es kann sein, dass mit dieser Klarung der Auftrag bereits zu Ende ist, weil

a) der Kunde/die Kundin sich im Klaren dariber ist, dass er/sie etwas anderes

braucht oder

b) ich nicht die passende Auftragnehmerin fir ihn oder sie bin.
In diesem Fall empfehle ich Kolleg*innen aus meinem grofRen Netzwerk wo immer
moglich.
Auch in bereits angelaufenen Arbeitsprozessen ist die Moglichkeit der Beendigung
immer moglich. Wenn ich als Supervisorin Hemmnisse oder Widerstdnde
wahrnehme, ist es meine Aufgabe, diese transparent zu benennen und zu
bearbeiten. Daraus kann dann eine neue Zielvereinbarung oder Strategie
entstehen (lebendige Prozessentwicklung) oder auch die einvernehmliche
Beendigung des Prozesses. Wichtig ist mir, dass die Kund*innen Gelegenheit
erhalten, den Prozess zu reflektieren und ihre Grinde kundzutun.
Ebenso wichtig ist das Feedback meiner Kund*innen am Ende eines Prozesses, das
meine Tatigkeit und meine Dienstleistungen kontinuierlich verbessern hilft.

Meine ethische Selbstverpflichtung wird auch unterstrichen durch meine
Mitgliedschaft in der Deutschen Gesellschaft fiir Supervision (DGSv) weil ich mich
damit deren ethischen Leitlinien verpflichtet habe. Ein Auszug daraus macht es
deutlich:

Sie (Supervisor*innen, Anm. d. Red.) reflektieren bei jeder Anfrage selbstkritisch, ob die
eigenen Kenntnisse, Féhigkeiten und personlichen Bedingungen in diesem Fall sinnvoll
einzusetzen sind. Sie gestalten ihr Vorgehen gegeniiber Auftraggebern, Supervisandinnen
und Supervisanden transparent. In der praktischen Arbeit stehen Offenheit und
Verschwiegenheit in einer Spannung zueinander. Dies wird bei Kontraktabschluss, im
daraus resultierenden Beratungsprozess und der Auswertung angemessen berdicksichtigt.
In der Praxis, Ausbildung und Forschung bedeutet dies: die menschliche und fachliche
Qualitit von Beratungs-, Ausbildungs- und Forschungsprojekten hat Vorrang vor
6konomischen Interessen. Daher verbietet sich auch die Ubernahme von Auftrégen
totalitdrer, sexistischer, fremdenfeindlicher oder rassistischer Organisationen von selbst.

Supervisorinnen und Supervisoren gehen die Selbstverpflichtung ein, sich auf jene
supervisorische Leistung zu beschrdanken, die vereinbart wurde und in der eigenen
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Kompetenz liegt. In der Supervision wird auf eine méglichst klare Abgrenzung zu anderen
Beratungsdisziplinen geachtet.

Jede Vorteilsnahme und jeder Missbrauch — ob zu Gunsten wirtschaftlicher, sozialer,
sexueller oder anderer personlicher Interessen — wird eindeutig abgelehnt.

Aus diesen Leitlinien ergibt sich auch, dass ich den Prozess beende, wenn z.B.
jemand anderer Formate braucht (Therapie, Strategieberatung,
betriebswirtschaftliche Unterstiitzung ...) —ich kann jedoch Empfehlungen fir
Netzwerkpartner*innen geben.

Meine Kund*innen kommen zu 80 % liber Weiterempfehlung zu mir (von
Kund*innen, Kolleg*innen, Netzwerkpartner*innen), 20 % Gber Internetrecherche
oder — netzwerke. Mein Unternehmen ist bei verschiedenen Plattformen
registriert, meine Website wurde 2019 erneuert, um wesentliche Infos tiber meine
Arbeit und meine Person transparent zur Verfligung zu stellen.

Interessant ist, dass eines meiner wichtigsten Werbemalinahmen mein
Terminkalender ist, der auf der Website aufgefihrt ist, weil Kund*innen dort
Angebote entdecken, die sie dann fir sich oder ihre Einrichtung anfragen.

Mit meinen Stammkund*innen bin ich mehrmals im Jahr in Kontakt - telefonisch,
per Mail oder auf einen kurzen Besuch.

Ich versende bewusst keine Newsletter mehr, sondern arbeite verstarkt Gber
soziale Medien, indem ich hin und wieder Blogartikel veroffentliche oder
kommentiert Artikel teile. So bleibe ich in der 6ffentlichen Wahrnehmung und
achte gleichzeitig den personlichen Raum anderer.

Fir die Bewerbung offener Seminare (2-3 pro Jahr) schreibe ich gezielt die
Kund*innen an, die mir ihr Interesse bereits signalisiert haben.

Benachteiligten Kundengruppen kann in meiner Tatigkeit folgende Zugange zu
meiner Dienstleistung ermaoglichen:
a) einkommensschwache Haushalte
Meine Preise passe ich den Einkommensverhéltnissen der Kund*innen an.
Das hat zur Folge, dass ich Coaching zu einem mehr als halftig verglnstigten
Satz, eventl. auch verbunden mit Ratenzahlung, anbieten kann.
Fir soziale Einrichtungen in Griindung, die keinerlei Zuschiisse generieren
kénnen, habe ich die ersten drei Sitzungen gegen Spende angeboten.
b) Menschenin grélierer Entfernung
Bereits seit Jahren habe ich Einzelcoachings per Videokonferenz oder
telefonisch angeboten. Das ist seit diesem Jahr noch einfacher geworden,
weil auch die Hemmschwelle der Kund*innen gesunken und Vorurteile
entkraftet wurden. Inzwischen finden sogar Team-Supervisionen online
statt.
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c¢) Menschen mit Behinderung

Ich habe bereits mit kdrperlich beeintrachtigen Menschen gearbeitet und
auch mit Gruppen autistischer Jugendlicher, die liber Gestiitzte Sprache
ihren Konflikt l6sen konnten. Dank meiner jahrzehntelangen Erfahrung im
Forderschulbereich habe ich ausreichend Erfahrung und keinerlei
Berldhrungsangste.

Ebenso habe ich Erfahrung in der Zusammenarbeit mit Menschen, die eine
Horbehinderung haben. In Zusammenarbeit mit einer
Gebardendolmetscherin konnten Supervisionen reibungslos ablaufen. Hier
kann ich auf das ortliche Schulzentrum fir Menschen mit Horbehinderung
zurlickgreifen.

Ich bin bewandert in Einfacher Sprache und kann kommunikativ (Sprechen,
Schreiben) darauf zuriickgreifen und meine Dienstleistung auf diese Weise

anbieten.

Verpflichtende Indikatoren

2019 2020
Budget Marketing/Verkauf/Werbung 3700,00 € 400,00 €
Bezahlung Verkauf
Interne Umsatzvorgaben
Umsatzanteil benachteiligte 15 % 10 %
Kundengruppen geschatzt

D1 Negativaspekt: unethische WerbemaRnahmen

Ich kann bestdtigen, dass keinerlei unethische WerbemaRnahmen durchgefihrt

werden.
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D2 Kooperation und Solidaritat mit
Mitunternehmen

In meiner Branche sind die meisten als Business-Singles unterwegs. Das kann die
Gefahrin sich bergen, dass sich Routinen einschleichen, blinde Flecken entstehen
und die Wirklichkeit nur noch in der Begrenzung der eigenen Scheuklappen
wahrgenommen wird.

Gerade deshalb ist die Kooperation und der Austausch mit Kolleg*innen zum einen
fr die eigene Entwicklung wichtig, zum anderen leisten wir damit auch einen
Beitrag, dass Wissen und Fertigkeiten geteilt werden und so schneller Verbreitung
finden.

Ich arbeite mit mehreren Kolleg*innen (Berater*innen, Trainer*innen, Coaches,
Supervisor*innen) unterschiedlichster Fachrichtungen zusammen. Dabei ist uns vor
allem wichtig, dass wir durch bestdandigen Austausch von Trends, Fachwissen und
Tools Wissensnetzwerke bilden, um die Kundenbedirfnisse noch deutlich
wahrnehmen und auch entsprechend stillen zu konnen.

1. Wbdchentliches Jour-Fix mit Beraterkollegen (Uberschneidung von Region
und Zielgruppe

- Austausch von fachlichem Know-how und Methodenkompetenz

- kollegiale Beratung

- Feedback

- gemeinsame Projekte

2. alle 14 Tage Online-Meeting mit zwei Berater*kollegen (Uberschneidung
zum Teil in der Zielgruppe, regional ansdssig in Deutschland und Osterreich)

- Diskussion wirtschaftlicher und gesellschaftlicher Entwicklungen

- Austausch von Tools und neuen Anséatzen, gegenseitige Hilfestellung bei der
Umsetzung

- Entwicklung einer gemeinsamen Projektplattform und gemeinsamer
Beratungstatigkeit (Kooperationsberatungen)

- Kollegiale Beratung

3. Monatliche Kooperation mit 3 Trainerinnen und Coaches (verbundene
Regionen/andere Zielgruppe)

- Austausch von Tools und Methoden

- Gegenseitige Anleitung und Ubung

- Gemeinsames Brainstorming zu neuen Projekten

- Austausch von Fachwissen, Weiterbildung, Trends

- Kollegiale Beratung

Bei Bedarf biete ich Kolleg*innen auch unentgeltliche kollegiale Beratung an.
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Ehrenamtlich bin ich als Vorstand beim regionalen Unternehmerverband Pro
Wirtschaft Pfaffenhofen (www.pro-wirtschaft.com) engagiert und unterstiitze dort
die Netzwerkbildung und Zusammenarbeit regionaler Unternehmen, die Erhéhung
menschlicher und 6kologischer Standards durch Vortrage und Austausch und die
Forderung der regionalen Wirtschaft. Im Jahr 2020 haben wir z.B. den regionalen
Citygutschein digitalisiert (www.citygutschein-paf.de) und von Stadt- auf
Landkreisebene ausgeweitet. Mit diesem stellen wir sicher, dass Gelder (z.B.
Arbeitgeberforderungen) in den regionalen Wirtschaftskreislauf flief3en. Damit ist
die Unterstiitzung der regionalen Wirtschaftsunternehmen auch finanziell Giber
Umwege ermadglicht.

Einen wichtigen Meilenstein fir ein kleines Stick Solidaritat unter
Unternehmerinnen habe eine Kollegin und ich im Jahr 2010 gesetzt: Wir haben die
Stiftung "Frauen Hand in Hand" gegriindet, die Unternehmerinnen nach dem Tod
des Partners oder eines Kindes die Mdglichkeit einer Trauerzeit verschaffen soll.
Als Bewegerinnen eines Frauen-Netzwerks mussten wir mehrmals erleben, wie
Solo-Selbststandige nur wenige Tage nach einen schicksalhaften Ereignis ihre
selbststandige Tatigkeit wieder aufnehmen mussten, um existenziell abgesichert
zu sein, bzw. um die eigene Existenz nicht zu gefdhrden. In Gesprachen haben wir
erfahren, wie die fehlende Trauerzeit auch nach Jahren noch Nachwirkungen hatte.
Das hat uns veranlasst, diesen Frauen finanziell im Rahmen der Stiftung einen
"Raum der Trauer" zu er6ffnen: Hilfe zum Lebensunterhalt, Unterstiitzung in den
ersten Wochen, einzelne Spendenaktionen in besonderen Fallen.

Im Sinne der UN-Nachhaltigkeitsziele begiinstigt die Zusammenarbeit mit anderen
Unternehmen an Losungen, die die Bedirfnisse der Kund*innen befriedigen,
Innovationsfahigkeit und fordert gleichzeitig die Kundenorientierung.

Es werden dazu dienliche Wissennetzwerke geschaffen, die partnerschaftliches
Miteinander auch im gemeinsamen Tun anbahnen.

Verpflichtende Indikatoren

2019 2020
Investierte Zeit-/Ressourenaufwand fir Produkte | 10 % (Zeit) | 10 % (Zeit)
und Dienstleistungen, die in Kooperation erstellt
wurden (im Verhaltnis zum gesamten
Zeitaufwand - in Stunden/Jahr oder %-Anteil)

Wie viel Prozent von Zeit / Umsatz wird durch
Kooperationen mit folgenden Unternehmen
aufgewendet / erzielt:
o Unternehmen, die die gleiche 5 % (Zeit) 5 % (Zeit)
Zielgruppe ansprechen (auch regional)
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o Unternehmen der gleichen Branche, die
regional eine andere ZG ansprechen:

o Unternehmen der gleichen Branche in
gleicher Region, mit anderer ZG:

1 % (Zeit)

4 % (Zeit)

1 % (Zeit)

4 % (Zeit)

In welchen der fFolgenden Bereiche engagiert sich
das Unternehmen? (Anzahl: x/3)

o Kooperation mit zivilgesellschaftlichen
Initiativen zur Erhéhung der
Okologischen / sozialen / qualitativen
Branchenstandards

o Aktiver Beitrag zur Erhéhung
gesetzlicher Standards innerhalb der
Branche (responsible Lobbying)

o Mitarbeit bei Initiativen zur Erhéhung
der 6kologischen / sozialen /
qualitativen Branchenstandards

Ja

Ja

Wie viele Arbeitskrafte / Mitarbeiterstunden
wurden an Unternehmen
o anderer Branchen weitergegeben, um
kurzfristig die Mitunternehmen zu
unterstutzen?
o der gleichen Branche weitergegeben,
um kurzfristig die Mitunternehmen zu
unterstitzen?

15
Std/Monat

3
Std/Monat

20
Std/Monat

3
Std/Monat

Wie viele Auftrdge wurden an Mitunternehmen

o anderer Branchen weitergegeben, um
kurzfristig die Mitunternehmen zu
unterstutzen?

o der gleichen Branche weitergegeben,
um kurzfristig die Mitunternehmen zu
unterstitzen? (%-Anteil im Verhaltnis
zur Anzahl der Gesamtauftrage)

o)

o)

Wie hoch belduft sich die Summe an Finanzmittel,
die an Unternehmen

o anderer Branche weitergegeben
wurden, um kurzfristig die
Mitunternehmen zu unterstiitzen?

o der gleichen Branche weitergegeben
wurden, um kurzfristig die
Mitunternehmen zu unterstiitzen?
(Summe, %-Anteil vom
Umsatz/Gewinn)
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D2 Negativaspekt: Missbrauch der Marktmacht gegeniber
Mitunternehmen

Dies kann vollumFfanglich verneint werden.
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D3 Okologische Auswirkungen durch Nutzung
und Entsorgung von Produkten und
Dienstleistungen

Meine Dienstleistungen selbst erzeugen kaum negative 6kologische
Auswirkungen.

Die Rahmenbedingungen meiner Tatigkeit sind allerdings mit 6kologischen
Auswirkungen verbunden:

- Die meisten Anfahrten fir Supervision/Coaching/Konfliktklarung werden
mit dem eigenen PKW durchgefihrt, bzw. die Kund*innen kommen zum
Beratungsort. Bei Einzelterminen ist selten eine Anfahrt mit 6ffentlichen
Verkehrsmitteln moglich, da eine zeitliche Koordination sonst nicht mehr
moglich ist. Termine werden regional moglichst kompakt geplant, um so
wenig Fahrten wie nétig zu unternehmen.

- BeiTages- und mehrtdgigen Trainings wird noch zu oft das PKW genutzt, nur
fir weiter entfernte Orte wird die Bahn genutzt. Innerdeutsche Fliige
werden nicht durchgefihrt.

- Meinen 6kologischen Ful3abdruck (Fahrten mit dem PKW und Nutzung von
Online-Videokonferenzen) berechne ich jahrlich und minimiere ihn mit der
Spende eines CO2-Ausgleichs (Nachweis fiir 2019 nicht mehr
konkretisierbar, Ausgleich und Spende 250,00 €; Nachweis 2020 28.000 km
und 1200 kWh Strom, Ausgleich und Spende 250,00 €)

Ich biete meine Dienstleistungen auch online an. Meine Kund*innen wissen darum
und im letzten Jahr habe ich ihnen auch immer wieder gezielt diese Mdglichkeit
angeboten, gerade auch auf dem Hintergrund einer sinnvollen
Ressourcenverwendung. Die Lockdown-Zeiten haben fir viele Kund*innen ein
erstes Experiment damit moglich gemacht und positive Eindriicke hinterlassen.
Um Vorbehalte gegen Online-Veranstaltungen abzubauen, biete ich meinen
Kund*innen ,ein Experiment” an, namlich eine Sitzung online auszuprobieren und
danach Uber die Unterschiede zu reflektieren, die Vor- und Nachteile abzuwdgen
und dann zu entscheiden.

Im Sinn der UN-Nachhaltigkeitsziele geht es auch hier darum, 6kologische
Auswirkungen konsequent zu minimieren, Ressourcen zu schonen und somit auch
zur Schonung der Umwelt und der Okosysteme bei, was sicher noch ausbaufihig
ist.

Die malRvolle Nutzung meiner Dienstleistungen ist mir ein wichtiges Anliegen.

Das bedeutet zum einen, dass den Kund*innen nur so viele Tage oder Stunden
angeboten werden, wie es braucht, damit diese wieder selbststandig
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handlungsfahig sind. Nach den ersten Prozesseinheiten verlangere ich auch
oftmals die Zeitrdaume zwischen den Beratungsangeboten, weil Kund*innen dann
starker wahrnehmen, dass sie bereits selbst weiterkommen und gemeinsam
handlungsfahiger sind als das oft in Beisein eines unterstiitzenden Dritten mdglich
ist.

Maria Montessori hat dieses Subsidiaritdtsprinzip in dem Satz ,Hilf mir, es selbst zu
tun!” sehr einfach auf den Punkt gebracht. Damit verbietet es sich fir mich von
selbst, mehr Tage und Stunden zu verkaufen, als unbedingt notwendig sind.

Ebenso rate ich meinen Kund*innen auch (wie in D1 bereits ausfiihrlich
beschrieben) vom Kauf bestimmter Dienstleistungen ab, wenn ich diese Fir nicht
zielfiihrend erachte.

Die Verwendung nachhaltiger Trainings- und Coachingmaterialien ist
selbstverstandlich, dies habe ich bereits unter A3 beschrieben.

Im Sinne der UN-Nachhaltigkeitsziele werden Qualifikationen (vor allem die Sozial-
und Selbstkompetenzen) aller Mitarbeiter*innen im Unternehmen durch meine
Dienstleistung verbessert, ebenso wird eine inklusive Unternehmenskultur
gefordert.

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
- Die Ausweitung des Onlineangebots wurde gezielt kommuniziert.

Verbesserungspotenziale/Ziele:

- Preisverhandlungen mit Kund*innen auch 6kologisch darauf ausrichten, dass
es Alternativen gibt: Online-Treffen mit Tagessatz oder Treffen vor Ort mit
Tagessatz und CO2-Ausgleich

- Videokonferenzanbieter untersuchen in Bezug auf 6kologische
Nachhaltigkeit, eventl. wechseln

D3 Negativaspekt: bewusste Inkaufnahme
unverhaltnismalRiger 6kologischer Auswirkungen

Das Unternehmen kann bestétigen, dass es keine bewusste Inkaufnahme
unverhaltnismaRiger 6kologische Auswirkungen gibt.
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D4 Kund*innen-Mitwirkung und
Produkttransparenz

Meine Dienstleistungen entstehen ausschliellich in der gemeinsamen Abstimmung
mit meinen Kund*innen. Jede Dienstleistung ist ein individuelles und sie
zugeschnittenes Angebot, denn sie entstehen aus einer ausfihrlichen
Auftragsklarung, in denen Situation, Erwartungen, Beflrchtungen und Ziele
standardisiert abgefragt werden. Die Ziele werden im Laufe eines Prozesses immer
wieder geprift und kdnnen auch abgedndert werden. So entsteht durch die
Einbindung von Kund*innen ein individuell angemessenes Produkt. Meine beiden
Haupt-Dienstleistungen und deren Inhalte sind auf meiner Website ausfihrlich
dargestellt.

Die Entwicklung meines Online-Angebots im Jahr 2020 ist zum einen auf die
Anfrage von Kund*innen zurickzufihren, wurde durch Abfrage in Feedbacks
bestatigt und kann jetzt als nachhaltigere Variante von Training und Supervision
anderen zur Verfiigung gestellt werden.

Die Produktentwicklung Gber all die Jahre ist gepragt von regelmafig und
standardisiert eingeholten Kunden-Feedbacks, die ich am Ende eines Prozesses
erbitte. Dadurch werden seit Jahren die Wirksamkeit bestimmter Interventionen
oder Methoden evaluiert. So entstehen veranderte Arbeitsweisen, erweiterte
Methoden und Produktmischungen, die sich aus Impulsen von Kund*innen
generieren. Die Verwendung von Symbolik, Ritualen sowie Metaphern aus dem
religiosen Bereich ist verstarkt in Supervision und Trainings eingeflossen, als meine
Kund*innen mir von ihrer Bewegtheit und der Alltagswirksamkeit berichtet haben.
Mein Zugang (iber eine lebensnahe ,tangierende” Spiritualitit (im Vergleich zu
Religion als moralischer Keule) ist ein Beispiel fiir eine Dienstleistungserweiterung,
die aus der Mitwirkung von Kund*innen entstanden ist.

Ich baue diese neuen Zugange in meine Arbeit ein, im standardisierten Feedback
wird dies wiederum bewertet und gibt mir die Moglichkeit, nachzuregulieren.

Wenn Kund*innen mir durch ihr Feedback neue Ideen ermdglichen, die ich im
Anschluss als Teil meiner Dienstleistungen installiere, gebe ich dies ebenfalls gern
in Form von Feedback und Wertschatzung an die Ideengeber*innen zuriick, weil
mir wichtig ist, dass Menschen um ihre Wirkung wissen und damit noch
selbstwirksamer werden kénnen.

Meine Preisgestaltung (Honorar und Spesen) sind fir alle Kund*innen teilweise
transparent, weil sie z.B. im Rahmen der Weiterempfehlung kommuniziert werden.
Von einer Verdffentlichung auf meiner Website habe ich nach ersten Versuchen
abgesehen, weil durch die individuell angepassten Dienstleistungen und je nach
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Branche bzw. fir Privatpersonen unterschiedliche Sitze gelten, damit auch im
sozialen Bereich Dienstleistungen in Anspruch genommen werden kénnen.

Die Mitwirkung meiner Kund*innen bei der Erschlielfung neuer Absatzmarkte ist
wesentlich. Durch ihre Weiterempfehlung generiere ich die meisten meiner
Neukund*innen. Manche benennen auch konkrete Kontaktpersonen, an die ich
mich mit meinem Angebot wenden kann, das hat mir bereits mehrere neue
Auftraggeber*innen verschafft. Auch hier gebe ich wertschatzendes Feedback an
die Empfehler*innen zuriick.

Verpflichtende Indikatoren

2019 2020
Anzahl der Produkt- und 100 % 100 %
Dienstleistungsinnovationen
mit sozial-6kologischer
Verbesserung, die durch die
Mitwirkung von Kund*innen
entstanden sind

Anteil der Produkte mit Nicht berichtbar Nicht berichtbar
ausgewiesenen
Inhaltsstoffen (in Prozent
des Umsatzes)

Anteil der Produkte und Nicht berichtbar Nicht berichtbar
Dienstleistungen mit
veroffentlichten
Preisbestandteilen (in
Prozent des Umsatzes)

Verbesserungspotenziale/Ziele:
- Auf meiner Website soll eine Preistransparenz veréffentlicht werden

D4 Negativaspekt: kein Ausweis von Gefahrenstoffen

Das Unternehmen kann bestatigen, dass Produkte keine Schadstoffe enthalten, die
Kund*innen und Umwelt belasten und auch keine schadlichen Nebenwirkungen bei der
zweckgemadfRen Verwendung der Produkte entstehen.

Falls nicht, ist dieser Negativaspekt nach Vollbilanz zu berichten.
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E1 Sinn und gesellschaftliche Wirkung der

Produkte und Dienstleistungen

Meine Dienstleistung dient dazu, Klarheit, Verstandigung und Miteinander zu
ermoglichen und zu starken. Wertschatzende Kommunikation (oder anders
genannt "Gewaltfreie Kommunikation" nach Marshall B. Rosenberg) ist das
zentrale Element darin und es geht stets darum, menschliche Bedirfnisse
bestmdglichst zu erfiillen, was ich mit der Tabelle weiter unten noch starker
verdeutlichen werde.

Kommunikation geschieht immer in zwei Richtungen:

a) Kommunikation nach innen, was die innere Klarheit ermoglicht:
Worum geht es mir wirklich (Bedirfnis) und mit welchen Strategien komme
ich zur Erfillung dieser Beddrfnisse.
b) Kommunikation im AufRen:
Durch Verstandigungs- und Aushandlungsprozesse zu dul3erer Klarheit und
verbindender und gemeinsamer Ausrichtung beitragen kénnen.

Haltung und Fertigkeiten der verbindenden und wertschatzenden Kommunikation,
wie sie mit Hilfe meine Dienstleistungen modellhaft erfahren, erlernt und trainiert
werden, kénnen in allen Lebensbereichen angewandt werden und dienen dem
Wachstum einzelner Menschen, vor allem deren Haltung zu mehr konstruktivem
Miteinander, von Gemeinschaften und Gesellschaften, von politischen und
wirtschaftlichen Systemen und schlussendlich auch dem Okosystem, das der
Mensch mit seiner Haltung beeinflusst und pragt.

Mit Hilfe meiner Dienstleistung werden grundlegende menschliche Bediirfnisse

erfallt:
Bedirfnisse nach | Konkrete Umsetzung in meiner Starkende Wirkung auf
Rosenberg /Neef | Arbeit
Gesundheit e Eigene Bediirfnisse Klarheit, Gelassenheit,

Wohlbefinden

wahrnehmen, benennen
und dafir konstruktiv
eintreten kénnen
Bedirfnisse anderer
wahrnehmen, darauf
eingehen und konstruktiv
verbindende Strategien
entwickeln konnen

Entspannung, Wahlfreiheit,
Selbstverantwortung,
psychisches und physisches
Wohlbefinden,
Ausgeglichenheit, innere
Ruhe, Einfiihlungsvermégen,
gegenseitige Unterstiitzung

Schutz
Sicherheit

Eigene Grenzen und die
anderer akzeptieren und
achten

Klarheit iber mein inneres JA
und NEIN, gegenseitige
Anerkennung und
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Fiur einen sicheren Platz in
der Gemeinschaft besser
sorgen kénnen
Werkschatzung und Kritik
in einem unterstitzenden
MalR erfahren (5:1)

Wertschatzung,
Zugehorigkeit, Selbstbild

Zuneigung

Liebe

,Der Mensch wird
erstam DU zum
ICH” (Buber)

Anerkannt und gemocht
werden

Feedback geben und
nehmen kénnen ermadglicht
Selbstwirksamkeit und
Wachstum

Die eigenen Starken
erkennen und einbringen
kénnen

Dazu beitragen, andere
Menschen erfolgreich zu
machen

Selbstakzeptanz,
Selbsterkenntnis,
Verbundenheit, einen Beitrag
leisten kénnen, Sinn stiften

Verstehen
Einfihlung

In mir selbst Klarheit
gewinnen

Unsicherheiten und
Irritationen kléren

Ecken und Kanten bei mir
und anderen als Chancen
begreifen lernen
Triggerpunkte bei mir und
anderen wahrnehmen,
Bedirfnisse dahinter
erkennen, aufeinander
achtgeben
Unstimmigkeiten und
Missverstandnisse als
Ausdruck unterschiedlicher
Bedirfnisse aufnehmen
und zur Klarung beitragen
kénnen

Auf andere eingehen
konnen, Verstandnis
erzeugen

Sicherheit, Gelassenheit,
Ruhe, Geborgenheit,
Selbsterkenntnis und -
akzeptanz, heilsames und
gelingendes Miteinander,
Mitgefiihl, Zuwendung,
Kooperation, Austausch,
Kontakt

Teilnehmen
Geborgenheit

Wer teilnehmen will, muss
sich duRern kénnen, muss
sich selbst mit seinen
Bedirfnissen einbringen
kénnen

Gleichzeitig bin ich ein
Gegenliiber, das
AuRerungen anderer
aufnimmt und
miteinbezieht

Selbstausdruck, konstruktives
Miteinander, Zugehdrigkeit,
Gemeinschaft,
Menschlichkeit, Umgang mit
mir selbst und anderen wird
langfristig friedlicher und
kooperativer
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e Diesen wechselseitigen
Prozess zu stitzen und

einzuliben
MuRe e Stresslevel verringern Gesundheit, Achtsamkeit,
Erholung e Burnout vorbeugen Gelassenheit, Kreativitat,
e Individuelle Life-Balance Inspiration, Menschlichkeit
schaffen (homo ludens)

e Ideen und Strategien fir
diesen Bereich kreieren

Kreatives e Zutrauen und Mut fir Selbstwirksamkeit, Ausdruck
Schaffen kreative und neue Wege verleihen, schépfenden
starken Beitrag leisten, Schonheit und
e Inspiration und Ideen Ordnung herstellen,
wachsen lassen Kreativitdt, Neues entwickeln,

Stolz, Mut, Kraft,
Sinnhaftigkeit erleben

Identitat e Sich selbst klarer und Selbstwertschatzung,
Sinn wertschatzender Achtung vor dem Kénnen
wahrnehmen anderer, Sinnhaftigkeit im
e Eigene Ressourcen kennen | eigenen Tun erleben, mit
und einbringen meinem Beitrag einen
e Den eigenen Platzim Unterschied machen,
Leben (immer wieder neu beruflich und gesellschaftlich
zu definieren) eine Veranderung bewirken
Freiheit e Freiheit wachst mit der Lebendigkeit, personliche
Autonomie Zahlder und gesellschaftliche
Wahlmoglichkeiten — diese | Freirdume, Kreativitat,
gilt es zu er6ffnen Heiterkeit, Zuversicht,
e Sich Giber den Zugang zu Gestaltungsfreiheit,

den Bedirfnissen aus der Sinnhaftigkeit

Opferrolle zu befreien
e Handlungsfahig und

selbstwirksam sein

Im Sinne der Nachhaltigkeitsziele unterstiitze ich die Werte Transparenz und
Mitbestimmung in meiner Tatigkeit als Supervisorin, um damit zu einer
aufgeklarten, demokratischen, offenen und pluralistischen Gesellschaft und
Arbeitswelt beizutragen.

Alle Nachhaltigkeitsziele sind nur umsetzbar, wenn Menschen in einer guten
Verbindung zueinanderstehen. "Verbindung geht vor Losung" sagt Marshall B.
Rosenberg - und ohne Verbindung kénnen auch keine nachhaltig tragfdhigen
Losungen bestehen. Insofern ist die Gewaltfreie Kommunikation von Marshall B.
Rosenberg eine wirklich innovative und visiondre Lésung von kommunikativen
Herausforderungen.

Als Trainerin fir Gewaltfreie/Wertschdatzende Kommunikation trage ich durch
Weiterbildung und Verstdandigungs-Moderation zu diesen Werten und damit zu
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einer friedlicheren und inklusiveren Gesellschaft bei, in der Menschen fir ihre
Werte einstehen und ihre Kreativitat fiir die Lésung anstehender Probleme

entfalten kdnnen.

Verpflichtende Indikatoren:

Welcher Nutzen am 2019 2020
Gesamtumsatz?

Gedeckte 100 % 100 %
Grundbediirfnisse

Statussymbol/Luxus 0% 0%
Dienen der Entwicklung 100 % 100 %

der Menschen

Dienen der Entwicklung | 100 % *1) 100 % *1)
der Erde/Biosphare?

Losen gesellschaftliche 100 % *1) 100 % *1)
/okologische Probleme

laut UN-Zielen?

Mehrfachnutzen 100 % 100 %
Hemmender/ Pseudo- 0% 0%
Nutzen

Negativnutzen 0% 0%

*1) Die 100 % ergeben sich nicht aus direkter Dienstleistung, sondern aus einem

Sekundareffekt: Wenn Menschen mit sich und anderen im Reinen sind, kénnen sie

intrinsisch motiviert zum Wohl der Biosphare und der

gesellschaftlichen/6kologischen Problemldsung beitragen.

E1 Negativaspekt: menschenunwiirdige Produkte und

Dienstleistungen

Das Unternehmen kann vollumfanglich bestdtigen, dass keine

menschenunwirdigen Produkte oder Dienstleistungen produziert oder verkauft

werden.
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E2 Beitrag zum Gemeinwesen

Mit meiner selbststiandigen Tatigkeit generiere ich Honorare, bringe davon
Betriebskosten in Abzug und zahle auf den Rest Steuern und Sozialabgaben. Mein
direkter Beitrag zum Gemeinwohl sind hier Einkommenssteuern, Umsatzsteuer,
Krankenversicherung.

Im Jahr 2019 habe ca. 10.000 € Einkommenssteuer bezahlt, fiir 2020 wird es
voraussichtlich auf Grund der Coronakrise ein ca. 7-10 % geringerer Betrag sein.
Ich nutze keine ,Steuersparmodelle” und bringe keine gréfieren Abschreibungen in
Anrechnung. Die Nettoabgabenquote betragt ca. 55 %.

Verpflichtende Indikatoren:

2019 2020
Umsatz 95.000 € 88.000 €
Nettoabgabenquote >50% >50 %
lohnsummenabhéangige 3000 € 3000 €

Steuern und Sozial-
versicherungsbeitrage
der Arbeitgeber
unternehmensbezogener | Keine Keine
Subventionen und
Forderungen

Einen freiwilligen Beitrag zur Starkung des Gemeinwesens habe ich unter D2 schon
ausfihrlicher dargestellt, die Mitgestaltung der Stiftung ,Frauen Hand in Hand". In
den Jahren, in denen keine Unterstiitzungen abgerufen werden, kénnen wir die
ausgeschitteten Ertrage auch fir andere Projekte verwenden, vor allem fir
solche, die die existenzielle und berufliche Selbststandigkeit von Madchen und
Frauen fordern.

Ehrenamtlich bin ich als Vorstand beim regionalen Unternehmerverband Pro
Wirtschaft Pfaffenhofen (www.pro-wirtschaft.com) engagiert und unterstiitze dort
die Netzwerkbildung und Zusammenarbeit regionaler Unternehmen und die
Foérderung der regionalen Wirtschaft. Im Jahr 2020 haben wir z.B. den regionalen
Citygutschein digitalisiert (www.citygutschein-paf.de) und von Stadt- auf
Landkreisebene ausgeweitet. Mit diesem stellen wir sicher, dass Gelder (z.B.
Arbeitgeberférderungen) in den regionalen Wirtschaftskreislauf flieen. Es ist uns
ein groldes Anliegen, dass wir die Kooperation der Wirtschaftstreibenden in
unserer Region voranbringen und dabei gemeinsam neue Wege gehen. Fir diese
Arbeit bringe ich im Berichtszeitraum 5-10 Stunden/Woche auf.

Ich bin auRerdem in der GWO-Regionalgruppe engagiert (ca. 3 Stunden/Monat).
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Mit Spenden unterstiitzen wir zuallererst soziale Projekte im Bildungsbereich, vor
allem in Brasilien und Sidafrika, sowie tiber Mitgliedschaften auch politische
Einflussnahme bei campact und "Mehr Demokratie e.V." und die Initiative fir ein
Bedingungsloses Grundeinkommen. Die Spenden betragen in beiden Jahren 2 %

des Gewinns vor Steuern.

E2 Negativaspekt: illegitime Steuervermeidung

Es kann bestatigt werden, dass wir keine illegitime Steuervermeidung betreiben
oder Unternehmensgewinne der Besteuerung und dem Gemeinwohl entziehen.

E2 Negativaspekt: mangelnde Korruptionspravention

Das Unternehmen kann bestdtigen, dass es keine korruptionsfordernden Praktiken
betreibt und dass samtliche Lobbying-Aktivitdten offengelegt wurden

2019

2020

Offenlegung von
Parteispenden

keine Parteispenden

Keine Parteispenden

Offenlegung aller
Lobbying-Aktivitdten

Keine Lobbying-Aktivitaten

Keine Lobbying-Aktivitaten

Zweckbindung und
Kontrolle des Budgets fir
soziale und
gesellschaftliche Zwecke

Ja

ja
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E3 Reduktion okologischer Auswirkungen

In meinem Unternehmen gibt es keine Nutzung gefahrlicher Substanzen,
Technologien und Prozesse. Es entstehen Emissionen durch die betrieblich
bedingten Fahrten wie in der Tabelle unten ausgewiesen.

Mein Biro ist in einem Haus mit nahezu Passivhausstandard untergebracht. Die
Strom- und Heizkosten fiir das Biro sind ebenfalls anteilig an der Wohnflache aus
der Tabelle ersichtlich. Strom wird iber die eigene PV-Anlage (einschlieB3lich
Stromspeicher) erzeugt, der in geringen MaRRen zugekaufte Strom ist Okostrom
des gemeinwohlzertifizierten Unternehmens Polarstern.

Es ist FGr mich selbstverstandlich, dass Gerdte nach Gebrauch ausgeschaltet und
nicht im Stand-by-Betrieb laufen. Neuanschaffungen von elektrischen Geraten
bzw. Zubeho6r miissen die bestmdglichste Energieeffizienz-Klasse ausweisen.
Bldromaterial kaufe ich wie bereits beschrieben bei memo AG, so dass ich mir hier
auf die Umweltvertraglichkeit verlassen kann.

Ich achte darauf, dass ich moglichst wenig drucke. Fir den Druck wird
ausschlieBlich Recycling-Papier verwendet. Einseitige Restdrucke werden als
Entwurfspapier verwendet.

Der geschaftliche wie private CO2-FuRabdruck wird pro Jahr Gber Projekte bei
myclimate ausgeglichen.

Verpflichtende Indikatoren

2019 2020
Fahrten/Transporte 30.000 km / 3,66t CO2 25.000 km / 3,05t CO2
Benzinverbrauch 1590 | 1325
Stromverbrauch anteilig | 200 kwh /0,08t CO2 180 kWh /0,07t CO2
(nur Zukauf Okostrom, (damit klimaneutral) (damit klimaneutral)
Eigenstrom aus PV-
Anlage)
Heizenergie Im Stromverbrauch Im Stromverbrauch
enthalten enthalten
Papierverbrauch Ca. 10 kg/Jahr Ca. 10 kg/Jahr
Kunstlichteinsatz Max. 450 Stunden Max. 450 Stunden

Im Vergleich zu Kolleg*innen meiner Branche schatze ich mich nach Rickfragen
eher unterdurchschnittlich in meinem CO2-Ausstol3 sein, da ich weder ein externes
Biro noch Beratungsraume selbst unterhalte, keine Flugreisen unternehme und im
Vergleich zu anderen Berater*innen weniger Kilometer pro Jahr zuriicklege.
Relevante VergleichsgréRen in der Branche bzw. Region sind mir nicht bekannt
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E3 Negativaspekt: VerstofRe gegen Umweltauflagen sowie
unangemessene Umweltbelastungen

Es gibt weder Verstolie gegen Umweltauflagen noch unangemessene
Umweltbelastungen.
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E4 Transparenz und gesellschaftliche
Mitentscheidung

Mit der derzeitigen Ausarbeitung und anschlieBenden Veroéffentlichung meiner
Gemeinwohlbilanz auf meiner Website www.mariannevoit.de werde ich
groRtmaoglichste Transparenz in Bezug auf mein Unternehmen herstellen. Auch
wenn dies fir das aktuelle Audit noch keine Rolle spielt, ist bereits der
Bearbeitungsprozess und der Austausch mit anderen dariiber ein erster Schritt der
Transparenz.

Ich unterziehe mein Unternehmen seit 2015 dem jadhrlichen QM-Verfahren
.Geprifte Beratungsqualitdt” und veréffentliche das Siegel auf meiner Website. Mit
der Auditierung , Gepriifte Beratungsqualitat” wird mein Unternehmen hinsichtlich
qualitatsorientierter Dienstleistung gepriift und weist Struktur, Prozessqualitat,
ethischen Anspruch, Innovationskraft, Zukunftssicherheit und Marktattraktivitat
nach. Fir mein Unternehmen war es die erste Qualitatssicherung dieser Art, ab Mitte
2021 wird es durch die Vero6ffentlichung der Gemeinwohlbilanz ersetzt.

In regelmdBigen Abstdnden veroffentliche ich Blogs und teile Artikel bzw.
kommentiere diese in socialmedia-Netzwerken, so dass meine Wertehaltung und
meine Grundannahmen oOffentlich werden. Ich habe bewusst auf die
Kommentarfunktion auf meiner Website verzichtet, weil ich GUber socialmedia (hier
vor allem linkedin und facebook und darin diverse Gruppen und Foren) viel mehr
Menschen erreiche, attraktivere Kontakte und Vernetzungen aufbaue und mit
Menschen, die auf mich zukommen, in Dialog treten kann.

Fir Fragen bin ich offen und lasse gern mein Verhalten an meinen Worten messen.

Beim Bau unseres Hauses, in dem auch mein Arbeitsmittelpunkt verortet ist, haben
wir auf Energieeffizienz und O6kologische Vertraglichkeit geachtet. Bei der
Gartenanlage, die zum Teil als Naturgarten ausgestaltet ist, haben wir uns niitzliche
Informationen und Anleitung beim Vorsitzenden des Bund Naturschutz geholt.

Im Sinne der Nachhaltigkeitsziele unterstiitze ich die Werte Transparenz und
Mitbestimmung als Grundlage einer aufgeklarten, demokratischen, offenen und
pluralistischen Gesellschaft — und bin auch hier als Unternehmerin bereit, Rede und
Antwort zu stehen.

45


http://www.mariannevoit.de/

E4 Negativaspekt: Forderung von Intransparenz und bewusste
Fehlinformation

Es entspricht der selbstverstandlichen Werthaltung des Unternehmens, dass keine
falschen Informationen iber das Unternehmen oder gesellschaftliche Phdanomene

verbreitet werden.

46



Ausblick

Kurzfristige Ziele

In den nachsten beiden Jahren bis zur Re-Auditierung werden die geschéftlichen
Konten bei einer gemeinwohlorientierten Bank angelegt bzw. mit einem
zertifizierten Gemeinwohlkonto verknipft.

AuRerdem wird das Unternehmen die Méglichkeiten umweltschonender Mobilitat
prifen und verbessern: Ausweitung des Online-Angebots sowie 06kologisch
nachhaltigere Mobilitatskonzepte.

Langfristige Ziele

In den nachsten 5 Jahren sollen die Beziehungen zu gemeinwohlorientierten
Lieferant*innen noch konsequenter ausgebaut, bzw. bestehende Lieferant*innen
und auch Kooperationspartner*innen angeregt werden, sich im Rahmen der
Gemeinwohlbilanzierung zertifizieren zu lassen. Aktivitdten Ffir eine
gemeinwohlorientierte Region sollen vertieft werden.

EU-Konformitat: Offenlegung von nicht-finanziellen
Informationen (Eu COM 2013/207)

Im Mai 2014 stimmte der Ministerrat der EU einer Richtlinie zu, die noch in nationales Recht
umzusetzen ist. Die offenzulegenden Informationen (obligatorisch ab 500 Mitarbeitenden)
sind

- Beschreibung des Geschaftsmodells. Was ist der Zweck des Unternehmens, womit
wird Nutzen gestiftet fiir Kunden, wodurch werden Gewinne erwirtschaftet.

- Welche Politiken verfolgt das Unternehmen, um die Einhaltung der gebotenen
Sorgfalt in Umwelt-, Sozial- und Arbeitnehmerbelangen, zur Achtung der
Menschenrechte und zur Bekdmpfung von Korruption zu gewdhrleisten?

- Wassind die primdren Risiken der Geschaftsprozesse in diesen Bereichen?

- Was sind die primdren Risiken der Geschéiftsbeziehungen, Produkte und
Dienstleistungen in diesen Bereichen?

- Wie werden diese Risiken gehandhabt? Mit welchen Ergebnissen?

- Offenlegung relevanter nicht-finanzieller Leistungsindikatoren

Der Gemeinwohl-Bericht kann zur nichtfinanziellen Berichterstattung gemaR EU-Richtlinie
verwendet werden. Es ist Verantwortung des Unternehmens sicherzustellen, dass der
Gemeinwohlbericht in der entsprechenden Tiefe und mit allen nationalen Erfordernissen
der Umsetzung der Richtlinie erstellt wird.

In Osterreich gilt das ,Nachhaltigkeits- und Diversitatsverbesserungsgesetz (NaDiVeG)“, in
Deutschland das ,,CSR-Richtlinien-Umsetzungsgesetz (CSR-RUG)".
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Beschreibung des Prozesses der Erstellung der
Gemeinwohl-Bilanz

Als EPU habe ich diese GWO-Bilanz gemeinsam mit einer Peergroup in 60 Stunden
Gruppenworkshops und ca. 30 Stunden individueller Arbeit erstellt. Besonders die
Auseinandersetzung mit Unternehmen aus ganz unterschiedlichen Branchen hat die
Starke und Bandbreite gemeinwohlorientierten Wirtschaftens immer wieder
deutlich gemacht und uns in vielfiltige Auseinandersetzungsprozesse gefihrt.
Dieses Vorgehen kann ich allen, die an einer Bilanzierung nach GWO interessiert
sind, nur ans Herz legen — denn es geht schlieBlich darum, den IST-Zustand des
eigenen Unternehmens wahrzunehmen, das Gute darin sichtbar zu machen und
Verbesserungspotentiale zu erkennen. Dafiir sind Menschen, die sich mit dem
gleichen Thema intensiv befassen, eine echte Unterstiitzung und hilfreiche
Korrektur.

Mein groRer Dank geht an die Weggefahrten- Unternehmen ...

Dr. med. loannis Charalampakis Landshut HNO-Praxis
Regionalkollektiv eG Landshut solidarische Landwirtschaft
Rosy Green Wool GbR Miinchen Bio-Merino-Wolle
Steinmetz Braun Essenbach-Altheim Steinmetzbetrieb
TechGenossen eG Minchen IT-Genossenschaft

. und natirlich an unseren kompetenten und unterstitzenden Wegbegleiter:

Matthias Rausch, yellowbirds-consulting, Ulm

26. April 2020

187 - Gelly
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